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SERVICIO AL PUBLICO

NORMAS / FORMULARIO / PROTOCOLOS

NORMAS

@ Normas Generales y Reglamentarias Servicios AAA %

FORMULARIO DE SOLICITUD DE SERVICIOS

@ Formato de Viabilidad y Disponibilidad de servicios @

PROTOCOLOS DE ATENCION

@ Protocolo de atencion a PQRS &



https://www.veolia.com.co/guajira/sites/g/files/dvc4196/files/document/2021/07/FORMATO%20DE%20VIABILIDAD%20Y%20DISPONIBILIDAD.pdf
https://www.veolia.com.co/guajira/sites/g/files/dvc4196/files/document/2022/10/Normas%20Generales%20y%20Reglamentarias%20Servicios%20AAA%20.pdf
https://www.veolia.com.co/guajira/sites/g/files/dvc4196/files/document/2022/12/Protocolos%20de%20atenci%C3%B2n.pdf

