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Fecha de publicacién: 28-mar.-18 s.a.s. es.p
En cumplimiento con lo ordenado por la Comisién de Regulacién C.R.A. en la resolucién 151 de 2001 en su articulo 1.3.4.6.; con el fin de permitir
el control social a las personas prestadoras de los servicios de agua potable y saneamiento basico, se hace publica la siguiente informacion:
AREA DE PRESTACION DE SERIVICIO: ZONA SUR-ORIENTAL DE SAN JOSE DE CUCUTA
COBERTURA REAL: 100% DEL AREA DE PRESTACION DE SERVICIO
FRECUENCIA DEL SERVICIO DE RECOLECCION POR ZONAS
ZONA RESIDENCIAL: 3 VECES POR SEMANA
ZONA COMERCIAL: 7 VECES POR SEMANA
EJES VIALES: 7 VECES POR SEMANA
NUMERO DE QUEJAS ATENDIDAS Y FORMULADAS: 1205 quejas/afio
NUMERO DE TRABAJADORES POR CADA 1000 USUARIOS: 6
EFICIENCIA EN EL RECAUDO: 97%
PRODUCCION PROMEDIO DE RESIDUOS SOLIDOS RECOGIDOS
TONELADAS PROMEDIO RECOGIDAS POR SERVICIO DE RECOLECCION: 9821
TONELADAS PROMEDIO RECOGIDAS POR SERVICIO DE BARRIDO 448
TOTAL TONELADAS PROMEDIO MES RECOGIDAS: 10269
TIPO DE DISPOSICION FINAL: RELLENO SANITARIO
% SUBSIDIOS Y
RESIDENCIAL USUAE:ﬁ? ADIC) raRIFA A DIC 2017 |7 VATDEZRAE;\ ENE-| conTRIBUCIONES
ENE-DIC 2017

ESTRATO 1 7604| $ 16.073,51 2,88% 23,00%

ESTRATO 2 23690| $ 20.062,87 2,72% 8,00%

ESTRATO 3 26633 $ 21.625,59 2,64% 3,20%

ESTRATO 4 14355| $ 23.673,03 2,44% 0,00%

ESTRATO 5 3131| $ 39.906,92 2,08% 50,00%

ESTRATO 6 211( $ 48.537,16 1,74% 60,00%

PP1 INDUST. ofs 27.541,30 2,83% 30,00%

PP1 COMERC. 4213| $ 31.778,43 2,83% 50,00%

PP1 OFICIAL. 124] $ 21.185,62 2,83% 0,00%

PP2 INDUST. o|s 41.630,70 1,61% 30,00%

PP2 COMERC. 2367| $ 48.035,42 1,61% 50,00%

PP2 OFICIAL. 16| $ 32.023,61 1,61% 0,00%

PP3 INDUST. ofs 55.720,09 1,03% 30,00%

PP3 COMERC. 3392| $ 64.292,41 1,03% 50,00%

PP3 OFICIAL. 69| $ 42.861,61 1,03% 0,00%

GP INDUST. 0| $ 50.871,00 1,35% 30,00%

GP COMERC. 379] $ 58.699,00 1,36% 50,00%

GP OFICIAL. 118) $ 39.132,00 1,35% 0,00%

TOTAL 86.302

COSTOS ECONOMICOS DE REFERENCIA
CONCEPTO ene-17 FEB-MAR 2017 ABR - MAY 2017 jun-17 JUL - AGO 2017 SEP - DIC 2017 UNIDAD
Recoleccién y Transporte 84,39 87,23 78,51 78,51 80,97 89,97 |$/Kg.
Disposicién Final 25,74 25,74 26,78 26,78 26,96 26,96 |$/Kg.
Tratamiento de lixiviados 0,19 0,20 0,20 0,20 0,30 0,30 [$/Kg.
CARGO VARIABLE 110,32 113,16 105,48 105,49 108,22 117,22|$/Kg.
Comercializacidn por suscriptor 2.004,25 2.065,98 2.065,98 2.127,96 2.127,96 2.127,96 [$/Usuario
Barrido y Limpieza de Vias Areas Publicas 7.166,06 7.667,69 7.667,69 7.667,69 7.655,00 7.655,00 [$/Usuario
Limpieza Urbana - - 20,43 52,75 38,92 37,80 |$/Usuario
CARGO FIJO 9.170,31 9.733,67 9.754,10 9.848,40 9.821,88 9.820,76|$/Usuario
Costo de Barrido y Limpieza de Vias y Area| 34.711 34.711 34.711 34.711 34.711 34.711[$/Km. de cuneta
Km barridos afio base 43.118 43.118 43.118 43.118 43.472 43.472 |Km. de cuneta
Usuarios afio base 195.192 195.192 195.192 195.192 200.338 200.338 |Usuarios
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