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ASUNTO: NOTIFICACION POR AVISO
‘ Solicitud No. 68790

Apreciado sefior,

En vista de que no se pudo llevar a cabo la notificacién personal del oficio del dia 18 de junio
del 2020, mediante el cual la Empresa resolvié el caso N° 68790 que usted presentara el dia
29 de mayo del 2020, y con el fin de cumplir el articulo 69 del Cddigo de Procedimiento
Administrativo (Ley 1437 de 2011), nos permitimos enviarle el presente aviso y con él la copia
integra del oficio citado.

Contra el oficio que por este aviso se notifica proceden el recurso de reposicién, ante el
Gerente o el representante legal de la Empresa, y, en subsidio, el recurso de apelacion, ante
la Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios; recursos que podra interponer dentro
de los cinco (5) dias habiles siguientes a su notificacion, de conformidad con el articulo 154
de la Ley 142 de 1994.

Le recordamos que la notificacion se considerara surtida al finalizar el dia siguiente al de la
entrega del aviso en el lugar de destino; o en el caso que haya sido publicado al finalizar &l
dia siguiente al retiro del aviso.

Cordialmente,
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Jefe de Servicio al Cliente.
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San José de Cucuta, 09 de junio de 2020

Sefior (a)

LUIS MOLINA SANTIAGO

CLL 21 N° 12-06 ALFONSO LOPEZ
Cucuta

Ref: Caso 68790 del 29-05-2020
Acuerdo de pago

Reciba un cordial saludo de Veolia, somos una empresa en la que trabajar para renovar el mundo, es
nuestra razén de ser.

En atencién al asunto en referencia le informamos atentamente que procedimos a verificar en
nuestro sistema comercial el codigo N° 0094467 correspondiente al inmueble ubicado en la direccion
AVE 7 3-41 barrio La Unién, como resultado de dicha verificacion relacionamos estado de cuenta:

VEOLIA ESTADO DE CUENTA

NIT: 807.005.020-8

CODIGO:0094467

Afio Valor | Cuota Valor Total Valor Feeha de Salde

| Facturade | Convenio Abonada | Page | Pendienie
201705 | 20.290 2.000 22.290 22.290 29-jun.-17

[=]

201706 | 20.380 2.000 22.380 22.380 29-jul.-17

201707 | 20.110 2.000 22.110 22.110 01-oct.-17

201708 | 20.110 2.000 22.110

201709 | 20.830 2.000 22.830 22.830 30-oct.-17

201710 | 20.830 2.000 22.830 22.830 04-dic.-17

201711 | 20.810 2.000 22.870 22.810 31-dic.-17

201712 | 20.830 2.000 22.830 22.830 01-feb.-18
201801 | 20.070 2.000 22.070 22.070 09-feb.-18

201802 | 20.060 2.000 22.060 22.060 04-mar.-18

201803 | 20.070 2.000 22.070 22.070 02-abr.-18

201804 | 20.070 2.000 22.079

201805 | 20.430 2.000 22.430 22.430 02-jul.-18

201806 | 20.450 2.000 22.450 22.450 02-ago.-18

201807 | 20.870 2.000 22.870 22.870 02-sep.-18

201808 | 20.960 2.000 22.960 22.960 29-sep.-18

201808 | 20.970 2.000 22.970 22.970 03-nov.-18

201810 | 20.970 2.000 22.970 22.970 05-dic.-18

201811 | 20.970 2.000 22.970 22.970 31-dic.-18

201812 | 20.970 2.000 22.970 22.970 05-feb.-19

201901 | 21.040 2.000 23.040 23.040 02-mar.-19
201902 | 20.920 2.000 22.920 22.920 04-abr.-19
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201903 | 20.900 2.000 22.900 22.900 05-may.-19 0
201804 | 20.800 2.000 22.900 22.900 03-jun.-19 0
201905 | 21.170 2.000 23.170 23.170 03-jul.-19 0
201906 | 21.250 2.000 23.250 23.250 05-ago.-19 0
201907 | 21.250 2.000 23.250 23.250 06-sep.-19 0
201908 | 20.780 2.000 22.780 22.780 01-oct.-19 0
201909 | 21.610 2.000 23.610 23.610 04-nov.-19 0
201910 | 21.790 2.000 23.790 23.790 05-dic.-19 0
201911 | 21.820 2.000 23.820 23.820 02-ene.-20 0
201912 | 21.870 2.000 23.870 23.870 02-feb.-20 0
202001 | 21.890 2.000 23.990 23.980 02-mar.-20 0
202002 | 23.610 1F 20 25.380 25.380 02-abr.-20 0
202003 | 23.903 1.770 25,673 25.673 02-may.-20 0
202004 | 25.751 1.770 25.751 25.751 01-jun.-20 0
202005 | 24.067 1.770 25.837 0 25.837

DI1A 59.0 Ul 890.98 50.964 O

Asi mismo, informamos que al cédigo N° 0094467, se le realizé un acuerdo de pago por un valor de $
272.580 a 155 cuotas, de las cuales estan pendientes 151. Teniendo en cuenta lo anterior no es
posible realizar un nuevo acuerdo de pago

Fue un gusto poder atenderle, recuerde que contra la presente decision que se notifica, procede el
Recurso de Reposicién ante la misma empresa, y en Subsidio el de Apelacion ante la
Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios a interponer dentro de los proximos 5 dias
habiles siguientes a la fecha de notificacion, sin embargo para recurrir debera acreditar el pago de las
sumas que no han sido objeto de Recurso (Articulo 155 de la Ley 142/94).

En Colombia Veolia genera mas 7.000 empleos directos, desde la declaracién de emergencia
econdmica por parte del Gobierno Nacional hemos mantenido las medidas de proteccion para que
nuestros colaboradores que realizan la labor de recoleccion, barrido, disposicion final de residuos
puedan estar seguros, asi mismo las ciudades permanezcan limpias y mantengamos el servicio sin
ninguna novedad. Si puedes pagar tu factura te invitamos & que sigas realizando el pago oportuno,
esto permitira que podamos seguir prestando el servicio esencial. Cuenta con nosotros que en Veolia
contamos contigo.

Cordialmente,
\/Ji)) €44 (,’)

RUBY MISLENY GELVEZ OJEDA
Jefe de Servicio al Cliente.

Transeriptor: Pilar V.

Avenida 4A # 8N-57 Zona Industrial
Cicuta - Colombia

Teléfono fijo 5784888
www.veolia.com.co/oriente



