
ALERTA INFORMATIVA
San José de Cúcuta, 20 de Noviembre de 2020

INFORMACIÓN SOBRE EL SERVICIO DE RECOLECCIÓN POR MOTIVO
DE LA OLA INVERNAL.

Estimado Cliente, En Veolia Aseo Cúcuta raticamos nuestro compromiso por mantener una ciudad 
limpia y organizada a través de la prestación ininterrumpida del servicio público domiciliario de 
aseo, en términos de calidad, eciencia y continuidad; es por eso que a pesar de la temporada de 
lluvias que estamos viviendo en la actualidad, nuestro equipo se moviliza diariamente para 
desarrollar la labor en cada uno de los sectores donde nuestra marca hace presencia.

Sin embargo, por motivos de la ola invernal, se han presentado inconvenientes en algunas zonas 
sin pavimentar de difícil acceso, lo cual ha provocado daños en los vehículos y generado situaciones 
de riesgo que afectan la integridad de nuestros colaboradores y de la comunidad en general.

Por tal motivo, con la nalidad de evitar actos inseguros o daños en las zonas afectadas y seguir con 
la prestación de un servicio integral para el benecio de la comunidad; solicitamos amablemente 
la valiosa colaboración de todos nuestros clientes, sacando los residuos al punto más cercano que 
tenga acceso vehícular y en los horarios establecidos.

Lo anterior, en atención al Decreto 1077 del 2015 artículo 2.3.2.2.2.2.22 obligación de trasladar 
residuos sólidos hasta los sitios de recolección.



ZONAS DE DIFÍCIL ACCESO VEHICULAR

La Fortaleza
La Esmeralda
El Talento
Alfonso Gomez
Nueva Ilusión
Brisas Paz y Futuro
San Isidro
Brisas del Mirador
Sabana Verde
Espíritu Santo
Las Delicias
Manuela Beltrán

Maria Teresa
Getsemaní
Maria Paz
Manantial
Cerrito Parte Alta
Brisas del Tunal
Torremolinos
La Conquista
Guadalupe
La Paz
Simón Bolívar

Crispín Durán
Camilo Daza
5 de Mayo
Nueva Colombia
Jose Bernal
Brisas de la Ermita
Caracoles
La Primavera
Francisco I
San Jerónimo
Colombia Uno

CÚCUTA

VILLA DEL ROSARIO

La Esperanza Parte Alta
Montevideo

Antonio Nariño San Gregorio

LOS PATIOS

Las Cumbres Mirador

¡Recuerden que juntos hacemos el mejor de los equipos!
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