
CONTROL DE CAMBIOS

FECHA MODIFICACIÓN

8/05/2020 Inclusión de los cargos del centro de monitoreo

13/07/2020 Cambio de cargo: Auxiliar de Operaciones por Monitor de Operaciones

10/08/2020 Eliminación del cargo asesor jurídico 

03/09/2020 Eliminación de los siguientes cargos: Jefe de Servicio al Cliente y Analista de Comunicaciones

12/11/2020 Cambio de nombre del: “Abogado” a “ Abogado Senior”

02/02/2021 Se elimina el cargo de “Pintor - Latonero” 

20/04/2021 Se cambia el cargo de “Auxiliar de Ajustes Comerciales” por “Analista de Facturación y Recaudo”

05/06/2021 Se incluye el cargo de “Operario de Aprovechamiento”

02/07/2021 Se incluye el cargo de “Analista de Servicio al Cliente”

2/07/2021 Se cambia el cargo de “Judicante” a “Auxiliar Juridico”.

27/07/2021 Se elimina el cargo “Gerente de Proyectos”, el cual queda a cargo de Veolia Holding 



CONTROL DE CAMBIOS

FECHA MODIFICACIÓN

6/08/2021 Cambio de nombre de cargo: Verificador de Reclamos por Verificador Comercial

9/08/2021 Las Jefaturas de comunicaciones y de Gestión Social pasan a depender de la “Gerencia General” a la 
“Gerencia Comercial”.

10/08/2021 Se elimina el cargo de “Líder Clus”

13/08/2021 Se modifica el cargo de “Jefe de Disposición Final” a “Gerente de Disposición Final y de Proyectos”

24/08/2021 Se elimina el cargo de “Verificador Catastral” y “Aforador”, reemplazado por el “Verificador Comercial”
Se incluye el cargo de “Analista de Cartera”
Se modifica el cargo de “conductor” a “conductor de vehiculo pesado”

22/12/2021 Se incluye el cargo de “Analista ArcGis”

28/12/2021 Se incluye el cargo de “Jefe de Disposición Final y Proyectos”



CONTROL DE CAMBIOS

FECHA MODIFICACIÓN

22/03/2022

Se elimina el cargo de “Topógrafo”, reemplazado por el “Líder Operativo de Disposición FInal”
Se incluye el cargo de “Coordinador de Disposición Final”
Se incluye el cargo de “Analista de Disposición Final”
Se incluye el cargo de “Técnico de Disposición Final”
Se divide el cargo de “Coordinador de Selección y Bienestar” por “Coordinador de Selección” y 
“Coordinador de Bienestar” 
Se cambia nombre de cargo “Analista SIG” por “Coordinador SIG”

19/04/2022 Se elimina el cargo de “Analista de aplicaciones” 
Se elimina el cargo de “Operario CLus” 

14/07/2022 Se incluye el cargo “Planeador de Mantenimiento”

10/08/2022 Se elimina la estructura del proceso de centro de monitoreo debido a que esta corresponde a VHC. 

29/11/2022 Se incluye el cargo “Auxiliar de Gestión Documental - Comercial”

03/02/2023
Se elimina el cargo de “Secretaria de Gerencia”
La Jefatura de comunicaciones pasa a depender de la “Gerencia Comercial” a la “Gerencia General”
Se modifica el cargo de Analista Ambiental a “Coordinador Ambiental” 

10/02/2023 Se incluye el cargo “Conductor de vehículo Liviano - Operativo” 



CONTROL DE CAMBIOS

FECHA MODIFICACIÓN

13/04/2023

Se modifican los cargos:
Mecánico de mantenimiento a “Mecánico”
Electricista de mantenimiento a  "Electricista"
Auxiliar de lavado a "Operario de lavado"
Ayudante de mantenimiento a  "Operario de mtto"
Coordinador Operativo a “Coordinador de Operaciones”

30/05/2023  Se actualiza el cargo coordinador de Informática, se actualiza como Coordinador de Sistemas. 

08/06/2023 Se modifica el cargo de servicios generales a “Auxiliar de servicios generales”

01/08/2023 Se elimina el cargo “Ayudante de Albañilería” 

08/09/2023 Se elimina el cargo “Auxiliar de Proyectos”



ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL 
VEOLIA ASEO NORTE DE SANTANDER



Cúcuta – Gerencia General
Estructura 

Gerente 
Regional

Gerente 
administrativo
 y financiero

Gerente de 
operaciones

Gerente 
comercial

Gerente de 
Recursos 
humanos

Gerente de 
Disposición 
Final y de 
Proyectos 

Conductor 
administrativo

Gerente 
Jurídico

Jefe SIG Jefe PSS

Gerente de 
mantenimiento

Jefe de 
Comunicaciones



Cúcuta - Gerencia General
Estructura

Gerente 
Regional

Jefe PSS Jefe SIG

Coordinador 
SIG

Médico 
laboral

Coordinador 
PSS

Prevencionista

Coordinador 
Ambiental

Terapeuta 
Ocupacional

Jefe 
Comunicaciones



Cúcuta - Finanzas y administración
Estructura 

Gerente Regional

Coordinador administrativo

Auxiliar de 
sistemas

Analista administrativo

Almacenista

Recepcionista

Coordinador 
de Sistemas

Auxiliar de Servicios 
generales

Gerente administrativo
 y financiero

Mensajero 

Auxiliar gestion 
documental

Auxiliar Mantenimiento 
instalaciones

Auxiliar administrativo



Gerente 
Recursos 
Humanos

Coordinador 
de selección 

Coordinador de 
Formación y 
Desarrollo

Cúcuta - Recursos Humanos
Estructura

Auxiliar de Recursos 
Humanos

Analista de 
Recursos 
Humanos

Asesor fondo de 
empleados

Gerente Regional

Coordinador 
de bienestar



Cúcuta - Jurídica

Estructura 

Gerente Jurídico

Abogado
Senior

Auxiliar Jurídico

Gerente Regional



Gerente 
Regional

Jefe operaciones 
comerciales

Gerente 
Comercial

Coordinador 
de ventas

Analista 
SUI

Coordinador de 
Servicio al 

Cliente

Auxiliar de 
servicio al 

cliente

Coordinador 
Aprovechamiento

Operario de 
Aprovechamiento

Jefe Gestión 
Social

Analista de 
facturación y 

recaudo 

Coord. Facturación y 
recaudo 

Verificador 
Comercial

Auxiliar 
cartera

Coordinador 
cartera

Asesor de 
cartera

Auxiliar 
de GP

Coordinador 
GPS

Verificador 
Comercial

Aux. facturación 
y recaudo

Auxiliar 
gestión social

Analista de
cartera

Analista 
ArcGis

Analista de 
servicio al 

cliente

Auxiliar de 
Gestión 

Documental- 
Comercial

Estructura 
Cúcuta - Comercial



Cúcuta - Operaciones
Estructura 

Operador de 
minicargador

Coordinador 
de Operaciones Coordinador 

de diseño de Rutas

Jefe de 
operaciones

Conductor de 
vehículos y equipos 

pesados

Gerente de
 operaciones

Operario barrido 
mecanizado

Gerente Regional

Operario (barrido - 
recolección) 
separados 

Asistente de Operaciones Auxiliar de Operaciones 

Lider Operativo

Conductor Vehiculo 
Liviano - Operativo



Jefe de Disposición Final 
y de Proyectos 

Cúcuta – Disposición Final y 
de Proyectos 

Estructura 

Ingeniero  
Disposición

 final

Basculista

Técnico 
Forestal  

Conductor

Operario 
Disposición 

final 

Líder Operativo 
de Disposición 

Final 

Gerente 
Regional

Ingeniero de 
proyectos

Auxiliar de 
albañilería

Gerente de Disposición 
Final y de Proyectos 

Coordinador de 
Disposición Final y de 

Proyectos 

Técnico de  
disposición

 final

Analista de 
Disposición 

final 



Gerente de 
mantenimiento

Mecánico Auxiliar de 
Mantenimiento

Cúcuta - Mantenimiento
Estructura 

Electricista 

Operario de 
mantenimiento

Operario de lavado 

Gerente Regional

Verificador de 
Patio

Supervisor

Coordinador de 
Mantenimiento

Soldador

Planeador de 
Mantenimiento


