
 

 
 
La fuga se presentó en la red de distribución en el barrio Ciudadela Suiza,              
inmediatamente personal especializado de Veolia se trasladó al sitio para          
repararla por lo que fue necesario interrumpir el suministro de agua potable en             
Mochila, Las Américas, Ciudadela Suiza, Las Colinas, Los Tejares, La          
Bucaramanga, Nuevo Majagual, Nuevo México, La Bucaramanga, 28 De Mayo,          
Santa Catalina, Camilo Torres, Bitar e Ipanema. 
 
 
 
Una vez concluida la reparación se reanudará de manera gradual la distribución            
de agua hacia los sectores antes mencionados. Ofrecemos disculpas por los           
inconvenientes presentados 
 
 
 
 
Contáctenos desde un teléfono fijo marcando únicamente 116 sin anteponer          
ningún número, desde un celular 0352764421, al correo electrónico         
co.atencionalcliente.adesa@veolia.com y a través de     
www.veolia.com.co/sabana. 
 
 
 

 
 
 
 

 

 
 
El grupo Veolia es la referencia mundial en la gestión optimizada de los recursos. Presente en los cinco continentes con cerca de 179,000                       
colaboradores, el Grupo crea y aporta soluciones de gestión de agua, residuos y energía, que favorecen el desarrollo sostenible de las                     
ciudades y las industrias. Con sus tres actividades complementarias, Veolia contribuye al desarrollo del acceso a los recursos, y a la                     
preservación y renovación de los recursos disponibles. En el 2019, el grupo Veolia abasteció de agua potable a 98 millones de personas y                       
prestó servicio de saneamiento a 67 millones, produjo cerca 45 millones de MWh y valorizó 50 millones de toneladas de residuos. Veolia                      
Environnement (París Euronext: VIE) consiguió en el 2019 una facturación consolidada de €27,189 mil millones. www.veolia.com 
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