
 

El incremento en la demanda del consumo de agua se debe a la temporada de calor que se presenta                   
en los primeros 3 meses del año, lo que causa la despresurización del sistema de acueducto y con                  
ello las bajas presiones de agua y la ausencia del servicio ​en las horas de máximo consumo que                  
actualmente se presenta en los barrios San Miguel, San Juan, San Francisco, Centro, Ospina Perez,               
La Macarena, Valparaíso, Las Brisas, Dulce Nombre, Monserrate, La Josefina, San José, 11 de              
Noviembre, 9 de abril, Mirador de la Sabana, Las Delicias, 7 de Agosto, Los Alpes, Las Albercas y                  
Cartagena de Indias de Corozal. 
 
Veolia como plan de contingencia suministra agua a través de carrotanques en estos sectores en las                
horas en las que se presentan las novedades. 
 
Invitamos a los usuarios a realizar un consumo adecuado del agua e implementar sencillos consejos               
de ahorro y uso eficiente como: ​ducharse durante menos tiempo, cerrar la llave mientras se               
cepillan los dientes y se afeitan, lavar los platos usando un recipiente en lugar de hacerlo con                 
la llave abierta, reutilizar el agua de la lavadora para lavar los baños, racionalizar el riego de                 
las plantas y jardines sin el uso de manguera usar solo baldes, reparar las fugas en los grifos                  
de baños y cocinas y reportar los daños de las redes de distribución llamando desde un                
teléfono fino al 116 sin anteponer ningún número y desde un celular al ​0352764421. 
 
Veolia Sabana agradece la comprensión de sus usuarios y recuerda que nuestra cuenta en Twitter               
@SabanaVeolia​; fanpage, ​Veolia Colombia y; nuestra página web, ​www.veolia.com.co/sabana ​se          
encuentran habilitados para resolver cualquier inquietud. 
 
 

 
 
 
 

 
 
 

 
 

 
Contactos 

Veolia Sabana S.A E.S.P 
Tel: fijo 116, cel  0352764421​. 
co.atencionalcliente.adesa@veolia.com 
www.veolia.com.co/sabana  
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