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Veolia Latam (Veolia). es una empresa prestadora de servicios medioambientales para clientes municipales
e industriales, en las actividades de tratamiento y distribucion de agua potable, recoleccién y depuracién de
agua residuales, gestion energética, servicios de recuperacion y tratamiento de residuos, y gestion de
instalaciones. Esto con el objetivo de proporcionar soluciones integrales de alto valor agregado, que
equilibren la optimizacion de costos, el control de riesgos y el desempefio operativo.

Esto se logra mediante la implementacion de un proceso estandarizado de mejora continua en la gestion de
activos en América Latina, contribuyendo a gestionar el riesgo, y evaluar y optimizar nuestras operaciones,
para de esta manera fortalecer nuestra eficiencia y rendimiento financiero, aportar valor a nuestros clientes
y dar a Veolia una ventaja competitiva en los sectores donde operamos

Por lo tanto, Veolia se compromete a:

1. Gestionar eficientemente toda la infraestructura de Agua, Residuos y Energia que se encuentran
dentro de nuestra responsabilidad.

2. Implementar sistemas de gestion de activos en los contratos estratégicos definidos por los Directores
de pais, cumpliendo con todos los requisitos legales, reglamentarios y contractuales aplicables.

3. Establecer una recopilacion de datos técnicos y financieros de "Costos de Activo”, en linea con las
pautas corporativas de Veolia, para respaldar nuestra estrategia de gestion de activos.

4. Mantener ciclos de planificacion para establecer, revisar y lograr objetivos de gestion de activos
corporativos y especificos de contrato, alineados con los planes de negocios de Veolia y la Zona, y
hacer seguimiento a nuestro desempefio y el cumplimiento de estos compromisos.

5. - Trabajar con los clientes para mantener los datos actualizados, relevantes y confiables de todos los
activos, a fin de desarrollar planes que equilibren los requisitos de desempefio y riesgo de inversion
de todas las partes interesadas

6. Asegurar que los colaboradores, en roles de gestion de activos, estén adecuadamente calificados,
capacitados, competentes, y con experiencia para comprender y pronosticar los costos de
mantenimiento y renovacion de activos

7. Combinar conocimiento y experiencia para tomar decisiones informadas sobre el gasto de activos
considerando su riesgo, desempenio y costo

Todos nuestros directores, gerentes, colaboradores, proveedores y visitantes son responsables de conocer
y cumplir con esta Politica.

Esta Politica sera revisada de manera periddica y actualizada, en caso de ser necesario.
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