
Direccionamiento  
Estratégico Gestión Organizacional Gestión de 

relacionamiento

Planificación de 
Proyectos Gestión Comercial Implementación de 

Proyectos Control de Proyectos

Gestión de Recursos 
Humanos Gestión Jurídica Gestión T.I. Gestión Financiera

Gestión de 
Mantenimiento Gestión de Compras Gestión 

Administrativa

MAPA DE PROCESOS

Control, seguimiento 
y compliance


