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ROBO EN EL POZO 48 GENERA NOVEDAD EN EL SERVICIO EN LA ZONAS
HIDRAULICAS 3,4,5Y 7 DE SINCELEJO

Enero 31 de 2023

En las ultimas horas desconocidos ingresaron al predio donde esta ubicado el pozo 48, rompieron el
muro del cerramiento y la malla, cortaron y se robaron el cable de potencia causando dafio al equipo
de bombeo y a varios elementos del sistema de control generando su apagado y su salida temporal
de operacion.

Personal especializado trabaja en la reposicién del cableado hurtado y en el cambio del equipo de
bombeo para colocar el pozo 48 nuevamente en funcionamiento, mientras tanto y dado que es uno
de los de mayor produccion de agua, las zonas hidraulicas 3,4,5 y 7 tendra temporalmente cambio en
la distribucion, pasando de servicio diario a dia por medio. Las demas zonas tendran normalidad.

Los trabajos se extenderan hasta el martes 7 de febrero y una semana después, es decir, el martes
14 de febrero Veolia Sabana estima normalizar el servicio de acueducto en los barrios con novedad.

La empresa hace llamado a la comunidad a estar vigilante de la infraestructura del acueducto y a
reportar a las autoridades cualquier hecho sospechoso que pongan en riesgo el servicio de agua.

Veolia agradece la comprension de sus usuarios de estos sectores y les recuerda que los canales de
atencion: teléfono fijo 116, cel 6052764421 y el correo electronico
co.atencionalcliente.adesa@veolia.com, se encuentran habilitados para resolver cualquier inquietud.

El grupo Veolia tiene la ambicion de volverse la empresa de referencia de la transformacion ecoldgica. Presente en los cinco
continentes con cerca de 179 000 empleados, el Grupo disefia e implementa soluciones utiles y concretas para la gestion de
agua, residuos y energia que ayudan a cambiar radicalmente el panorama. Con sus tres actividades complementarias, Veolia
contribuye al desarrollo del acceso a los recursos asi como a la preservacion y renovacion de los recursos disponibles. En 2020, el
grupo Veolia abastecio de agua potable a 95 millones de personas y presté servicio de saneamiento a 62 millones, produjo cerca
de 43 millones de MWh y valorizéd 47 millones de toneladas de residuos. Veolia Environnement (Paris Euronext: VIE) realiz6 en
2020 una facturacion consolidada de 26,010 mil millones de euros. www.veolia.com
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