
La continuidad del sistema de acueducto en Sincelejo ha sufrido afectaciones desde el
día día 3 de marzo, cuando se suspendió el servicio todo el día para realizar la
reparación de una fuga sobre la red principal de 24 plg que abastece a más del 90% de
la ciudad.

El 4 de marzo constructores no autorizados generaron daños en otra red matriz de
nuestro sistema lo que no permitió la recuperación rápida del sistema como se tenía
previsto luego de los mantenimientos antes mencionados.

El día 12 de marzo Afinia interrumpió la energía eléctrica todo el día con una antelación
en la información de ese mantenimiento menor a una semana y no se abstuvieron de
realizarla a pesar de que les informamos de manera directa y a través de empas y la
alcaldía de las consecuencias que tendría para el acueducto una interrupción tan
extensa.

El 15 de marzo nuevamente se presenta una falla eléctrica en las redes de Afinia por 6
horas, generando una nueva interrupción al servicio de acueducto.

Todo eso genera un cambio en la continuidad diaria a día por medio en el 80% de la
ciudad y de más días en el 11% en las zonas con mayor altura topográfica, donde se
tienen activados los planes de contingencia y se apoya con carrotanque.

Es necesario que los mantenimientos programados por el operador Afinia a la red
eléctrica consideren las posibles afectaciones al sistema de acueducto, para evitar que
este tipo de situaciones operativas afecten a los usuarios.

El grupo Veolia tiene la ambición de volverse la empresa de referencia de la transformación ecológica. Presente en los cinco
continentes con cerca de 179 000 empleados, el Grupo diseña e implementa soluciones útiles y concretas para la gestión de
agua, residuos y energía que ayudan a cambiar radicalmente el panorama. Con sus tres actividades complementarias, Veolia
contribuye al desarrollo del acceso a los recursos así como a la preservación y renovación de los recursos disponibles. En 2020, el
grupo Veolia abasteció de agua potable a 95 millones de personas y prestó servicio de saneamiento a 62 millones, produjo cerca
de 43 millones de MWh y valorizó 47 millones de toneladas de residuos. Veolia Environnement (París Euronext: VIE) realizó en
2020 una facturación consolidada de 26,010 mil millones de euros. www.veolia.com

Contactos

Veolia Sabana S.A E.S.P.☎️ 116📲 6052764421.
co.atencionalcliente.adesa@veolia.com
www.veolia.com.co/sabana

http://www.veolia.com/
mailto:co.atencionalcliente.adesa@veolia.com

