() veouA

ALERTA INFORMATIVA

Veolia Sabana
Sincelejo, abril 3 de 2023

Veolia Sabana puso en operacién el pozo 51 al 67% de su capacidad, pozo que estuvo
fuera de funcionamiento por los hechos donde delincuentes armados, ocasionaron dafio
afectando el suministro de agua potable a los sincelejanos, vulnerando el derecho al
servicio esencial.

Con este caudal parcial del pozo la distribucién para las zonas 3 sector Camilo Torres, 4
y 5 continuara como se ha planificado hasta el 19 de abril, asi:

Lunes 3 de abril zona 4, martes 4 de abril zona 3 sector Camilo Torres, miércoles 5 de
abril zona 5, y asi sucesivamente.

Veolia continda articulando con las autoridades la proteccion de la infraestructura para
evitar nuevas afectaciones derivadas de acciones delictivas como las que afectaron en
dias pasados los pozos 48 y 51, al tiempo que, adelanta labores operativas para
recuperar la produccion al 100%.

Veolia Sabana recuerda que los canales de atencion telefono fijo & 116, desde un cel
6052764421 y el correo electronico co.atencionalcliente.adesa@veolia.com, se encuentran
habilitados para resolver cualquier inquietud.

El grupo Veolia tiene la ambicion de volverse la empresa de referencia de la transformacion ecoldgica. Presente en los cinco
continentes con cerca de 179 000 empleados, el Grupo disefia e implementa soluciones utiles y concretas para la gestion de
agua, residuos y energia que ayudan a cambiar radicalmente el panorama. Con sus tres actividades complementarias, Veolia
contribuye al desarrollo del acceso a los recursos asi como a la preservacion y renovacion de los recursos disponibles. En 2020, el
grupo Veolia abastecio de agua potable a 95 millones de personas y presté servicio de saneamiento a 62 millones, produjo cerca
de 43 millones de MWh y valorizéd 47 millones de toneladas de residuos. Veolia Environnement (Paris Euronext: VIE) realiz6 en
2020 una facturacion consolidada de 26,010 mil millones de euros. www.veolia.com

Contactos

Veolia Sabana S.AE.S.P. & 116 6052764421.

www.veolia.com.co/sabana
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