
La Zona Hidráulica 4 en condiciones normales cuenta con servicio de agua diario

El jueves 25 de mayo Veolia interrumpió el servicio de manera programada hasta las 5 de la tarde para que El
Consorcio San Carlos 2 contratista de Metrosabanas y El Consorcio Redes Sincelejo 2022 contratista del
Fomvas, realizarán empalmes de las nuevas redes de acueducto que instalan en varios sectores de
Sincelejo..

Cumplido el tiempo autorizado no se pudo habilitar el servicio y solo hasta la 4 de la mañana del día
siguiente viernes 26 de mayo se dio inicio al suministro por retrasos en las actividades del contratista.
Una hora después se volvió a interrumpir por fugas en los empalmes realizados por el contratista de
Metrosabanas.

Los nuevos trabajos de reparación por parte del contratista concluyeron en la madrugada del sábado 27
de mayo cuando nuevamente se habilitó el servicio hacia la zona 4, y no se pudo realizar de manera
normal por nuevas fugas, que actualmente está corrigiendo el contratista del Fomvas. Si lo hacen con
éxito y no requerir una nueva suspensión del servicio, a medida que pasen las horas se irá normalizando
gradualmente la distribución de agua con el aumento gradual de las presiones, este proceso podría
estabilizarse en las próximas 48 horas.

Veolia agradece a los usuarios de la zona hidráulica 4 que registran desabastecimiento solicitar
individualmente el servicio de carrotanque marcando desde un teléfono fijo ☎️ 116 y desde un cel
6052764421, y reitera a las entidades que contratan obras que incluyen intervenciones en las redes de
acueducto y alcantarillado tomar las medidas de planificación adecuadas con sus contratistas para evitar
situaciones como esta que está afectando la prestación del servicio más de 15,000 usuarios en la ciudad.

El grupo Veolia tiene la ambición de volverse la empresa de referencia de la transformación ecológica. Presente en los cinco
continentes con cerca de 179 000 empleados, el Grupo diseña e implementa soluciones útiles y concretas para la gestión de
agua, residuos y energía que ayudan a cambiar radicalmente el panorama. Con sus tres actividades complementarias, Veolia
contribuye al desarrollo del acceso a los recursos así como a la preservación y renovación de los recursos disponibles. En 2020, el
grupo Veolia abasteció de agua potable a 95 millones de personas y prestó servicio de saneamiento a 62 millones, produjo cerca
de 43 millones de MWh y valorizó 47 millones de toneladas de residuos. Veolia Environnement (París Euronext: VIE) realizó en
2020 una facturación consolidada de 26,010 mil millones de euros. www.veolia.com
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