
Desde el momento del daño ocasionado por el contratista de la empresa de comunicación, Veolia

Sabana trabaja en la reparación para restablecer el servicio de acueducto en los barrios de la zona

hidráulica 3 de Sincelejo.

Personal operativo trabajó durante la tarde y noche del martes 25 de julio y después de evaluar la

magnitud del daño se determinó que hay que continuar realizando corte y demolición de concreto,

excavaciones a una profundidad de aproximadamente 2 metros y cambiar un tramo de

aproximadamente 5 metros de la tubería principal de 6 pulgadas. Está programado finalizar la

reparación al finalizar el día de hoy miércoles 26 de julio para posteriormente reanudar gradualmente

la distribución de agua potable.

Agradecemos la comprensión de los usuarios y les recordamos que los canales de atención a clientes

marcando desde un teléfono fijo 116, marcando desde un celular 6052764421; y escribiendo a través de correo

electrónico co.atencionalcliente.adesa@veolia.com y de la página web www.veolia.com.co/sabana, están

disponibles para atender inquietudes.

Barrios afectados:

Majagual (Pozo Majagual), 6 De Febrero, Ciudadela Suiza, El Bololó, La Bastilla, La Bucaramanga, Las

Américas, Las Colinas, Los Tejares, Rita De Arrázola, Mochila, Nuevo Majagual, Nuevo México, Santa Fe,

Terraza, Tierra Linda, 28 De Mayo, Calle El Campo, Camilo Torres, El Olimpo, El Pinar, Ipanema, La Selva,

Santa Catalina, Urbanización Pontevedra, Urbanizacion Mediterraneo, Divino Salvador y 6 De Febrero.

El grupo Veolia tiene la ambición de volverse la empresa de referencia de la transformación ecológica. Presente en los cinco
continentes con cerca de 179 000 empleados, el Grupo diseña e implementa soluciones útiles y concretas para la gestión de
agua, residuos y energía que ayudan a cambiar radicalmente el panorama. Con sus tres actividades complementarias, Veolia
contribuye al desarrollo del acceso a los recursos así como a la preservación y renovación de los recursos disponibles. En 2020, el
grupo Veolia abasteció de agua potable a 95 millones de personas y prestó servicio de saneamiento a 62 millones, produjo cerca
de 43 millones de MWh y valorizó 47 millones de toneladas de residuos. Veolia Environnement (París Euronext: VIE) realizó en
2020 una facturación consolidada de 26,010 mil millones de euros. www.veolia.com

Contactos

Veolia Sabana S.A E.S.P.☎️ 116📲 6052764421.
co.atencionalcliente.adesa@veolia.com
www.veolia.com.co/sabana

http://www.veolia.com.co/sabana
http://www.veolia.com/
mailto:co.atencionalcliente.adesa@veolia.com

