
Al restablecerse El Servicio En Los Sectores Que Presentan Afectación, Veolia Recomienda No

Consumir El Agua Durante Los Primeros 30 minutos

Con el daño generado por el contratista de Movistar, ingresó gran cantidad de sedimento a la tubería

de 6 plg y a pesar de lavados y reposición de tubería que se van a realizar, se puede presentar alto

grado de turbiedad en el agua, una vez se restablezca el servicio se recomienda durante los primeros

30 minutos abstenerse de consumir el agua a los usuarios de los barrios 6 De Febrero, Ciudadela

Suiza, La Bastilla, La Bucaramanga, Las Américas, Las Colinas, Los Tejares, Rita De Arrázola, Terraza, Tierra

Linda.

Veolia Sabana cambiará aproximadamente 25 metros de tubería, hará los lavados y procesos de

desinfección necesarios y estima que el viernes 28 de julio en horas de la noche se reanude la

distribución de agua potable; entre tanto atenderá con carrotanque a los usuarios que lo requieran.

Veolia Sabana agradece la comprensión de sus usuarios por esta afectación ajena a su operación, y

les recuerda que, los canales de atención ☎ fijo 116, marcando desde un celular 6052764421; y

escribiendo a través de correo electrónico co.atencionalcliente.adesa@veolia.com y de la página web

www.veolia.com.co/sabana, están disponibles para atender inquietudes.

El grupo Veolia tiene la ambición de volverse la empresa de referencia de la transformación ecológica. Presente en los cinco
continentes con cerca de 179 000 empleados, el Grupo diseña e implementa soluciones útiles y concretas para la gestión de
agua, residuos y energía que ayudan a cambiar radicalmente el panorama. Con sus tres actividades complementarias, Veolia
contribuye al desarrollo del acceso a los recursos así como a la preservación y renovación de los recursos disponibles. En 2020, el
grupo Veolia abasteció de agua potable a 95 millones de personas y prestó servicio de saneamiento a 62 millones, produjo cerca
de 43 millones de MWh y valorizó 47 millones de toneladas de residuos. Veolia Environnement (París Euronext: VIE) realizó en
2020 una facturación consolidada de 26,010 mil millones de euros. www.veolia.com
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