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| contestar por favor cite:
Radlcado No.: 20241210005921

Sefior(a): MIRIAM ESTRADA HERNANDEZ
Direccion correspondencia: KR 38 A 23 73 PI 2
Barrio: Florencia

Teléfono: 3015543694

Sincelejo - Sucre

Contratos: N°070 001 0004205
Contratos: N°070 001 0039894
AVISO

EL LIDER DE ATENCION AL CLIENTE DE LA EMPRESA AGUAS DE LA SABANA S.A. E.S.P. - VEOLIA
HACE SABER:

Que dado que no se pudo realizar en debida forma la notificacion personal de la decisién tomada segun ACTO
EMPRESARIAL RADICADO No. 20241210003371 del dia 25/01/2024, expedido por La Oficina de Atencion al
Cliente de VEOLIA, al (la) Sefior(a): MIRIAM ESTRADA HERNANDEZ y con el fin de dar cumplimiento a lo
dispuesto en el articulo 69 del Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, se realiza
la presente notificacion por aviso. Dicha notificacion se entendera surtida al dia siguiente del recibido del presente
aviso, y con la finalidad de que Usted conozca la decision adoptada por la Empresa se adjunta copia integra del acto
empresarial mencionado.

El presente AVISO se fija en la pagina Web, www.veolia.com.co de AGUAS DE LA SABANA SA ESP - VEOLIA y se
fija en cartelera en un lugar de acceso al publico hoy 13 de febrero de 2024 siendo las 8:00 a.m. por el término de
cinco (5) dias habiles, se retira este aviso el dia 19 de febrero de 2024 a las 6:00 p.m.

Cordialmente,

SANDY CA
Lider de Atencion al Cliente

PROYECTO: ELIZABETH SIBAJA BUSTAMANTE

km 1 Via a Corozal ) ;"igilado et
Teléfono: (575) 277111 uperservicios
Alé Veolia: 116

informacion@adesa.com.co

Rencvandoel mundoe () VEOLIA



http://www.veolia.com.co/
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| contestar por favor cite:
Radlcado No.: 20241210003371

Sincelejo, 25 de enero de 2024

Sefior(a):

MIRIAM ESTRADA HERNANDEZ

Correo electrénico: miryanes32@hotmail.com
Teléfono: 3015543694

Sincelejo - Sucre

Contrato N° 070-001-0039894

Asunto: Respuesta al derecho de peticiéon radicado N°20241210038422 de fecha 11/01/2024.

Respetado Cliente:

Reciba un cordial saludo de VEOLIA., una empresa en la que trabajamos para que nuestros hijos y futuras
generaciones vivan en un entorno mas sano y sostenible, ofreciendo servicios con calidad y pertenencia para el lugar
que habitamos.

En atencion a su solicitud, relacionado con la solicitud de reinstalacién del servicio de acueducto en los inmueble
ubicados en la KR 38 A 23 73 y KR 38 A 23 73 PI 2 barrio Florencia, nos permitimos informarle la empresa ordendé
realizar la reinstalacion del servicio en ambos inmuebles mediante las o6rdenes de trabajo No0.10375194 y
No0.10375200 respectivamente, el dia 12/01/2024. quedando de esta manera resuelta su solicitud.

Le recordamos nuestra linea de Servicio al Cliente 116 para cualquier solicitud, peticién o reclamo relacionado con
éste tramite en particular o que desee manifestarnos y que puedan ayudarnos a mejorar nuestra prestacion del
servicio.

Cordialmente,

SANDY CASTILLO PACHECO

Lider de Atencion al Cliente
Proyect¢: Elizabeth Sibaja B.

km 1 Via a Corozal ) gigilado ck
Teléfono: (575) 277111 uperservicios
Alé Veolia: 116

informacion@adesa.com.co

Renovandoel mundo () vEOLIA
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Direccion correspondencia: KR 38 A 23 73 PI 2
Barrio: Florencia

Teléfono: 3015543694

Sincelejo - Sucre

Contratos: N°070 001 0004205
Contratos: N°070 001 0039894
AVISO

EL LIDER DE ATENCION AL CLIENTE DE LA EMPRESA AGUAS DE LA SABANA S.A. E.S.P. - VEOLIA
HACE SABER:

Que dado que no se pudo realizar en debida forma la notificacion personal de la decisién tomada segun ACTO
EMPRESARIAL RADICADO No. 20241210003371 del dia 25/01/2024, expedido por La Oficina de Atencion al
Cliente de VEOLIA, al (la) Sefior(a): MIRIAM ESTRADA HERNANDEZ y con el fin de dar cumplimiento a lo
dispuesto en el articulo 69 del Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, se realiza
la presente notificacion por aviso. Dicha notificacion se entendera surtida al dia siguiente del recibido del presente
aviso, y con la finalidad de que Usted conozca la decision adoptada por la Empresa se adjunta copia integra del acto
empresarial mencionado.

La presente notificacion se entendera surtida al finalizar el dia siguiente al de la entrega del presente documento.

El presente aviso se expide a los 08 dias del mes de febrero del afio 2024.

Cordialmente,

SANDY CA
Lider de Atencion al Cliente

PROYECTO: ELIZABETH SIBAJA BUSTAMANTE

km 1 Via a Corozal ) g’igilado et
Teléfono: (575) 277111 uperservicios
Alé Veolia: 116

informacion@adesa.com.co

Rencvandoel mundoe () VEOLIA




@ servientregal SERVIENTREGA S.A. NIT. 860.512.330-3 Principal
S Bogotd 0.C., Colomhia Av Calle 6 No 343 — 11.

Fecha Impresidn: 08/02/2024 16:12
Fecha Admisién: 08/02/2024 16:11
Fecha Prog. Entrega: 09/02/2024

DATOS DEL REMITENTE DATOS DEL ENVIO

MNombre: AGUAS DE LA SABANA S.A ESP
D.I/NIT: 823004006
Origen: SINCELEID - SUCRE-COLOMBIA
Direccign: ESTACION DE REBOMBEO KM 1 VIA COROZAL
Cod. Postal 700001

ShhEE]]

Teléfono:
E-mail; *****h-maria.rodriguez @velia.com

DATOS DEL DESTINATARIO
Nombre: MIRIAM ESTRADA HERNANDEZ
Destino: 5INCELEJO-5ucre-COLOMBIA
Direccion: Kr 38 A 23 73 Pi 2 Florencia
Cod. Postal 700001273
Teléfono: *****43694
E-mail; *¥***

T

GUIA No. 2211968637

Producto: DOCUMENTO UNITARIO
MNo. Remision:2.02412100062013
Mo. Sobreporte:
Cam Pers2:
Peso Fisico Kg:1

Peso volumétrico:0
Tiempo de entrega: Normal
Valor Declarado COP:5$5000

Forma de pago:CRE
Dice contener: DOCUMENTO UNITARIO

B. Seguridad:0
Cam Pers1:
Cam Pers3:
Volumen Cm:0/0/0
Total de piezas:1

Medio de transporte:Terrestre
Valor Cobrado COP:50

Régimen:Mensajeria expresa

Quien entrega: CARLOS JOSE COD SER SER75089
Observaciones en la entrega:

¢ El usuario dejs exprasa constancia gue tuvo conccimiento del contrato que se encuentra publicado en la pagina
= webde Ser 23 54, Www,seni ga.00m y en las carteleras ublcadas en los Centros de Solucicnes;
©oque regula el servicio ecordado entre las partes, cuyo contenido clausular acepta expresamente con |3
= suscripcion de este documento. Asimismo, declara conocer nuestro aviso d= privacidad y aceptar |z Politica

" de Proteccién de Datos Personales los cuales se encuentran en 2| sitio WEB. Para la presentacion de peticiones,

Bquejas ¥ recursos remitirse al portal web www.senvientrega.com o la linea de atencidn al usuaric (1) 770020,

cc:

Recibi a conformidad

Alba Ricardo

111111111111

Fecha: 13/02/2024 14:58

DG-5-CL-IDM-F-150 V.

Mlinisterio de Trasporte: Licen cias No. B05 de Marso S63/2001 MINTIC: Licencia Mo, 1776 de Sept. 7/2010.

INTENTOS DE ENTR

FECHA CAUSAL DEVOLUCION

NOTIFICACION

2/9/2024 1:26:46 PM NO RESIDE

DEVOLUCION AL REMITENTE

02/12/2024




