
 
 

Líderes sociales serán empoderados por Veolia                                                                                                                                               
  
La empresa de servicios públicos lanza la Escuela de Lideres para generar una participación 

más activa y efectiva de los lideres, veedores y presidentes de juntas de acción comunal.  

 

San Andrés Islas, 04 de marzo de 2022: A través de un plan de formación y capacitación que se 

enmarca en la estrategia ´Escuela de Lideres´ Veolia Aguas del Archipiélago le apuesta a 

empoderar a los diferentes lideres sociales, veedores y presidentes de las juntas de acción 

comunal de las islas, logrando con ello impactar de manera positiva en el conocimiento que tienen 

sobre el funcionamiento, operación, alcances y obligaciones de la prestación del servicio de 

acueducto.   

 

“Más que una estrategia es una oportunidad para que los lideres, e incluso veedores 

ciudadanos, participen en una capacitación que les brindará las herramientas suficientes 

para ser voceros estratégicos que faciliten la prestación del servicio” 

 

Otro de los propósitos del programa Escuela de Lideres es reconocerlos como actores 

estratégicos para el posicionamiento de los programas en los barrios y con las comunidades, 

reestableciendo además la confianza tanto en el suministro de agua como la prestación del servicio 

de alcantarillado.    

 

Durante este proceso de formación los líderes asistentes conocerán por módulos cómo funciona 

el acueducto, las Plantas de Tratamiento de Agua Potable, la capacidad de cobertura, la ubicación, 

tipo y trayectoria de las redes, frecuencia y cronograma de suministro; además conocerán cómo 

funciona el Sistema de Alcantarillado y sus Manholes. También aprenderán como se desarrolla el 

proceso de facturación y cómo solicitar conexiones, entre otros servicios. 

 

Al finalizar el proceso que tiene una duración de16 Horas de formación, 2 horas diarias por sesión, 

los asistentes serán certificados en una ceremonia de clausura en donde serán reconocidos 

públicamente.    

 

 

   

 

Canales de contacto:   

Teléfono: 3168309606   

www.veolia.com.co/sanandres/  

 

 

¡Prevenir y contener el COVID-19 es responsabilidad de todos!   

Comunicado  –   Colombia   
17  de noviembre de  2017   
  

  
  
  
  
  
  

Veolia Aguas del Archipiélago   

http://www.veolia.com.co/sanandres

