
El suscrita Jefa de Gestión Social y Comunicaciones de la empresa Veolia Aguas de Tunja, se
permite CERTIFICAR que:

La información asociada directamente a la prestación de los servicios públicos domiciliarios al
cargo de la suscrita Jefe del área de Gestión Social y Comunicaciones, y a la que se puede
acceder a través del botón de Transparencia existente en nuestra página web en cumplimiento de
la Ley 1712 de 2014 y que se reporta como "Cumple" en la Matriz ITA para la vigencia 2023, se
ajusta a las "Directrices de accesibilidad Web" contenidas en el Anexo 1 de la Resolución 1519 de
2020.

La presente certificación se expide a los veintiocho (29) días del mes de agosto de 2023.

María Andrea Rico Mendoza
Jefe de Área Social y de comunicaciones

Veolia Aguas de Tunja


